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L'attività lavorativa dei dipendenti a tempo pieno dei Vigili 
del Fuoco di Bressanone nel territorio comunale.
I compiti e le mansioni dei tre dipendenti comunali a tempo pieno presso la caserma dei vigili del 
fuoco di Bressanone vengono svolti da decenni in forme diverse. In collaborazione con il comandante 
e l'amministrazione comunale, i compiti sono stati definiti, messi per iscritto e costantemente adeguati 
alle nuove esigenze.
La collaborazione è organizzata anche con gli altri otto corpi dei vigili del fuoco del Comune di 
Bressanone, in modo che ogni corpo possa mettersi in contatto in qualsiasi momento con il 
personale per svolgere al meglio i propri interventi e le proprie attività.
I Vigili del Fuoco di Bressanone sono anche il corpo di riferimento del distretto di Bressanone. Questo 
è suddiviso in cinque sezioni e comprende complessivamente 41 corpi di vigili del fuoco volontari.

Vorrei sottolineare fin da subito che il rispettivo dipendente a tempo pieno, nel suo servizio di 24 ore, 
può contare sul sostegno dei nostri pompieri volontari e dell'intero comitato dei vigili del fuoco.
Le assenze, le sostituzioni per ferie e malattia vengono attualmente organizzate e coperte dai 
volontari.

Con alcune piccole modifiche e aggiornamenti ho ora aggiornato il protocollo del maggio 2020 e 
suddiviso questi compiti in 5 punti:

1. Centrale operativa, lavoro d'ufficio e pubbliche relazioni

2. Manutenzione, cura e pulizia delle due caserme dei vigili del fuoco

3. Veicoli e attrezzature

4. Assistenza tecnica

5. Aree di lavoro e servizi per i 9 corpi dei vigili del fuoco del comune

1. Centrale operativa, attività d'ufficio e pubbliche relazioni:

• coordinamento e gestione della centrale operativa in occasione di interventi dei vigili del 
fuoco di qualsiasi tipo

🡪circa 400 interventi all'anno solo nella città di Bressanone.

Ciò comprende il contatto costante e l’allerta di ulteriori forze, autorità, organizzazioni di 
soccorso, servizio stradale, cantiere comunale, servizi pubblici o delle aziende necessarie.
Il collaboratore assiste al meglio il responsabile delle operazioni dei Vigili del Fuoco di 
Bressanone, concordando con lui tutte le informazioni e le ulteriori misure da adottare e 
organizzandole. In caso di interventi su larga scala o di più interventi contemporanei, il 
collaboratore viene affiancato in centrale da 2-3 volontari per registrare tutti gli interventi 
e stabilire il coordinamento e le priorità.
Per garantire lo svolgimento di queste mansioni è assolutamente necessario un servizio 24 ore 
su 24.
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• Risposta alle chiamate al numero 0472/831444🡪 , in parte anche chiamate di 
emergenza! Questo numero è il punto di raccolta telefonica di tutti i sistemi di 
allarme antincendio e
antifurto delle strutture comunali. Tra queste rientra anche l’impianto ad ammoniaca del 
palaghiaccio nella zona sportiva.
Questo numero viene utilizzato da alcuni cittadini anche come numero di emergenza.
Per garantire questi servizi è assolutamente necessario un servizio attivo 24 ore su 24.

• Risposta alle chiamate provenienti da tutte le autorità, come ad esempio la Polizia Locale, i 
Carabinieri, la Polizia di Stato e la Centrale di Emergenza Provinciale, il Comune, il 
Cantiere Comunale, il Cantiere Provinciale, la Protezione Fluviale, la stampa.
Per garantire lo svolgimento di tali attività è indispensabile un servizio attivo 24 ore su 24.

• Gestione e amministrazione della centrale chiavi di tutti gli edifici comunali, uffici, 
scuole, asili e palestre per eventuali emergenze.
Per garantire questi servizi è assolutamente necessario un servizio 24 ore su 24.

• Gestione e amministrazione della centrale chiavi di diverse strutture quali ospedali, 
sanatori, stabilimenti industriali, imprese artigiane, parcheggi multipiano, accessi 
chiusi a chiave nell’area urbana, per eventuali emergenze.
Per garantire questi lavori è assolutamente necessario un servizio 24 ore su 24.

• Gestione e amministrazione dei piani antincendio di aziende, ospedali, municipi e 
strutture pubbliche.

• Organizzazione e presenza durante le esercitazioni di evacuazione presso strutture 
comunali, scuole, asili

• Visite guidate nella caserma dei vigili del fuoco per classi scolastiche, asili e 
centri estivi di lingua tedesca e italiana:
Visita dell'intero deposito attrezzature, presentazione dei veicoli, delle attrezzature e dei 
compiti dei vigili del fuoco, esercitazioni pratiche.

• Gestione del ZMS (Sistema di Gestione Centrale): creazione di rapporti di intervento e 
di esercitazione, segnalazioni relative ai corsi di formazione, gestione dei membri e dei 
dati.

• Monitoraggio delle telecamere e dell'impianto di allarme antincendio della tangenziale 
ovest e gestione di questi sistemi. Grazie alla presenza 24 ore su 24 nella caserma e nella 
centrale operativa, è possibile garantire un intervento mirato in caso di emergenza. 
Localizzazione immediata del luogo dell'intervento e valutazione dell'entità del danno 
tramite la visione delle telecamere di sorveglianza e della centrale di allarme antincendio.

• Sistema di chiamata di emergenza al cimitero, apertura dei cancelli del cimitero in caso 
di persone rimaste chiuse all'interno dopo la chiusura serale

• Redazione e invio di comunicati stampa
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• Elaborazione e inoltro delle e-mail e della posta in arrivo

• Richieste di preventivi ai fornitori per le esigenze dei vigili del fuoco

• Servizio al pubblico

2. Manutenzione, riparazione e pulizia delle due caserme 
dei vigili del fuoco

Un altro aspetto molto importante è la manutenzione, la cura e la pulizia dei due complessi edilizi 
della nostra caserma. Gli edifici sono suddivisi come segue:

• depositi veicoli,

• spogliatoi dei vigili in servizio attivo e dei giovani con servizi igienici, lavabi e docce,

• camere da letto del personale a tempo indeterminato e dei vigili del fuoco in servizio attivo,

• centro operativo con sala di comando,

• uffici e sala riunioni,

• Sala polivalente con bar e cucina (fino a 200 persone) per conferenze, corsi, eventi e punto di 
ritrovo di tutte le organizzazioni in caso di gravi calamità. La sala è utilizzata principalmente 
dai Vigili del Fuoco di Bressanone. Data la dimensione della sala e del bar annesso con 
cucina, i locali vengono messi a disposizione, previo accordo con il comandante, di 
associazioni e organizzazioni sociali del comune, come ad esempio l’Associazione 
distrettuale dei vigili del fuoco, il Comune, la banda civica, l’asilo e il distretto scolastico, 
l’Associazione delle famiglie cattoliche di Bressanone/Milland.

• Magazzini dei Vigili del Fuoco di Bressanone e del Distretto di Bressanone-Valle 
Isarco. Necessità: deposito di emergenza 24 ore su 24, protezione contro le 
inondazioni, dormitorio, MANV

• Officina con fossa per veicoli per piccole riparazioni su veicoli e attrezzature

• Impianto di lavaggio e controllo delle manichette con torre (per tutti i corpi dei vigili del fuoco 
del comune)

• Officina per la protezione respiratoria - necessità 24 ore su 24 (per tutti i corpi dei vigili del 
fuoco del comune)

• Stazione di rifornimento per dispositivi di protezione delle vie respiratorie - Servizio 
attivo 24 ore su 24 (per tutti i corpi dei vigili del fuoco del comune e del distretto).
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• Lavanderia con lavatrice di grandi dimensioni e asciugatrice - necessità 24 ore su 24 (per 
tutte le squadre antincendio del comune)

• Locale caldaia con generatore di emergenza

• Sale server degli operatori telefonici (servizio al pubblico)

• Sala riunioni della centrale operativa comunale per eventi di grave entità - necessità 24 ore su 
24

• Cortile interno con posti auto, posti auto davanti alla rimessa attrezzi in Dantestraße

• Vie di accesso al cimitero e alla Dantestraße

3. Veicoli e attrezzature

Nei depositi sono alloggiati 19 veicoli - tra cui 7 veicoli speciali - e 4 rimorchi con le relative 
attrezzature. È necessario eseguire i seguenti lavori:

• manutenzione, verifica dell'idoneità all'uso e cura dei veicoli, nonché controllo delle 
loro attrezzature, in particolare dopo gli interventi.

• Controllo dei dispositivi di protezione individuale presenti nei veicoli - dopo ogni 
intervento e a intervalli regolari.

• Manutenzione, verifica dell'idoneità all'uso e cura di attrezzature speciali quali 
termocamere, rilevatori di gas, apparecchi radio, autorespiratori, droni,

• montaggio delle catene diurno e notturno nei mesi invernali

• Organizzazione di collaudi e revisioni

• Organizzazione delle riparazioni nelle officine

4. Assistenza tecnica:

I Vigili del Fuoco di Bressanone vengono chiamati anche a fornire supporto tecnico con i loro 
veicoli speciali.
L'organizzazione di queste attività è necessaria 24 ore su 24,
ad esempio per lavori in collaborazione con il cantiere comunale su edifici e strutture del Comune e 
delle sue frazioni, nonché per fornire supporto in caso di sovraccarico del cantiere, sia di giorno che di 
notte.
Il serbatoio mobile di gasolio situato nel capannone viene utilizzato, all’occorrenza (servizio 
invernale), per il rifornimento dei veicoli del cantiere comunale.
Supporto a tutti i corpi dei vigili del fuoco.
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5. Aree di intervento e servizi per i 9 corpi dei vigili del fuoco del Comune: 
Bressanone, Milland, Sant’Andrea, Avers, Sarno, Albeins, Elvas, Tschötsch e Tils

Questi servizi sono suddivisi in quattro gruppi:

A) Settore di attività Tubi e dispositivi di protezione individuale

• Manutenzione, riparazione, prova di pressione e asciugatura di circa 20.000 metri di 
manichette antincendio.

• Manutenzione degli indumenti da intervento dei vigili del fuoco (lavaggio, asciugatura e 
impermeabilizzazione) dei 9 corpi dei vigili del fuoco nel territorio comunale e 
manutenzione straordinaria dopo interventi con elevato grado di sporcizia.

Questo servizio deve essere garantito 24 ore su 24, poiché nessun corpo dei vigili del fuoco 
dispone di riserve di indumenti protettivi.

B) Settore di attività: protezione delle vie respiratorie

• Conservazione, riempimento e controllo visivo di circa 2500 bombole per respiratori 
all'anno.

• Decontaminazione delle bombole ATS dopo gli interventi.

Questo servizio deve essere garantito 24 ore su 24, poiché nessun corpo dei vigili del fuoco dispone di 
grandi riserve di bombole per la protezione respiratoria.
Questo servizio viene fornito per l'intero distretto, che conta in totale 41 corpi dei vigili del fuoco.

C) Settore magazzino, veicoli speciali e attrezzature

• Organizzazione del carico e della messa a disposizione delle attrezzature richieste
• Organizzazione della messa a disposizione dei veicoli speciali
• Al termine dell'intervento: manutenzione, pulizia e preparazione per l'intervento successivo.

Questo servizio deve essere garantito 24 ore su 24, poiché a Bressanone ha sede il magazzino 
distrettuale. Il servizio viene fornito anche per l'intero distretto.

D) Ambito di attività della centrale operativa

Le mansioni e i compiti descritti al punto 1) (centrale operativa, lavoro d’ufficio e pubbliche 
relazioni) sono garantiti 24 ore su 24, se necessario, per tutti i corpi dei vigili del fuoco del comune. 
Ogni corpo fa affidamento su questo supporto.
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In sintesi, va sottolineato che il servizio 24 ore su 24 nella caserma non rappresenta solo un valore 
aggiunto e un alleggerimento del carico di lavoro per i Vigili del Fuoco di Bressanone. Si tratta 
piuttosto di un servizio di supporto indispensabile per tutti i corpi di pronto intervento nel territorio 
comunale e oltre, di un sostegno per diverse strutture comunali e provinciali e di un punto di 
riferimento per tutti i cittadini. Soprattutto al di fuori dell'orario d'ufficio, la domenica e nei giorni 
festivi, il Comune di Bressanone garantisce alla popolazione un servizio inestimabile grazie alla 
presenza di un collaboratore.

Il comandante dei Vigili del Fuoco Volontari della città di Bressanone 
Burchia Robert

Bressanone, novembre 2022
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